SN GAZDASAG| Iy
3 VERSENYHIVATAL W

A TikTok vallalasait vizsgalja a GVH

Budapest, 2026. szeptember 10. — Utdvizsgalatot inditott a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
az Irorszagban bejegyezett TikTokTechnology Limiteddel szemben, amely a globalis, kinai
tulajdond videdmegoszté platform eurdpai Uzemetetéje. A TikTok a GVH 2023
novemberében lezart eljarasdnak eredményeként szamos vallalast tett a szolgaltatas
kommunikacios, adat- és gyermekvédelmi funkcidinak fejlesztése, illetve megerésitése
érdekében. Aversenyhat6sdg most tlzetesen értékeli, hogy a TikTok maradéktalanul
teljesitette-e a kotelezéen eléirt vallaldsokat.

A TikTok videdmegosztd kdzdsségi haldzati szolgaltatasnak Magyarorszagon is jelentés szama
felhasznaloja van, beleértve gyermekeket is. A GVH 2020-ban azért inditott vizsgalatota k6z0sségi
szolgaltatoval szemben, mert azt valdszinisitette, hogy a globalis vallalkozas nem a johiszemiiség
és tisztesség alapelvének megfeleléen elvarhatd szakmai gondossaggal tajékoztatja a fogyasztokat
az online platform miikkodésére vonatkozd lényeges informaciokrol — igy példaul a szolgaltatas
igénybevétele soran kezelt adatok korérsl és azok felhasznalasaral.

A GVH eljarasa 2023 november végén kotelezettségvallalassal zarult. A TikTok-ot mikodteté cég
vallalasai alapvetéen arra irdnyultak, hogy a TikTok kommunikécidja javuljon, illetve a platform
jellemzéit a magyar fogyasztok valdban megismerjék, és igy tudatosabb fogyaszt6i dontéseket
hozzanak a szolgaltatassal kapcsolatban.

A TikTok altal 2023-ben tett vallalas alapvet6 elemei voltak tobbek kozott:

e informacios célu Adatkdzpont létrehozasa;

e a szolgéltatas legfontosabb jellemzo6irél TikTok videdk beiktatasa, azaz az adatkezelési
kérdeseknek és a tovabbi jellemzéknek kontextus barat megjelenitése;

e alapbedllitisok a 18 ev alatti felhasznalok esetén (pl. napi képerny6 id6 beéllitas
automatikusan); sziloi felugyelet és egyéb a gyermekeket védé beallitdsok alkalmazésa,
illetve népszerisitése;

e 20%-o0s reklam korlat (6nkéntes) alkalmazasa;

e kozvetlen hatésagi visszajelzésekre alkalmas és egyéb gyermekvédelmi beéllitasok
fejlesztése, illetve gyermekvédelmi forumok erésitése;

A Gazdasagi Versenyhivatal minden esetben részletesen vizsgalja a cégek altal felajanlott — és a
GVH éltal kotelezové tett — vallalasok végrehajtasat. A nemzeti versenyhatosag ezuton is felhivja a
vallalkozasok figyelmét, hogy a hatarozataiban el6irt kotelezettségeket pontosan és maradéktalanul
kell teljesiteni, mindezt pedig a cégek megfeleléen és hataridon beliil kotelesek igazolni a GVH
felé. Hianyos teljesités vagy elmaradt igazolas esetén a GVH Versenytanacsa akar jelent6s birsagot
is kiszabhat az érintett vallalkozasra.

A Gazdasdgi Versenyhivatal nagy figyelmet fordit csaladok, gyermekek, betegek és idosek
védelmére, ennek megfeleléen a jelentés szamu fogyaszté és vallalkozés érdekeit és helyzetét
befolyasold, nagy technoldgiai vallalkozasok piaci magatartasainak vizsgalatara.Ezen eljarasok
sordn a GVH kifejezett célja, hogy — birsdgok kiszabdsa helyett, vagy a mellett — olyan
intézkedeéseket tegyenek a cégek, amelyek a magyar fogyasztok és a hazai vallalkozasok érdekében
allnak, a magyar felhasznaldkat vedik, illetve segitik.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/31/2026.
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