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Hazai influenszerek marketingtevékenységét ellenérizte a GVH és az
NKFH

Nagyobb aranyban tintetik fel a promdciés tartalmakat a hazai véleményvezérek mint
korabban

Budapest, 2026. junius 30. —A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) és a Nemzeti
Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatosdg (NKFH) is részt vett a fogyasztovédelmi
hatdsagokat tomorité ICPEN vilagszervezet &ltal koordindlt internetes ellenérzési
akciéban (sweep). A Vvizsgalat eredményei alapjan elmondhat6, hogy a hazai
tartalomkeészitok egyre inkdbb torekednek a marketingtartalmak megfelelé
feltiintetésére, azonban tovabbra is akadnak hianyossagok.

Az influenszer marketing mara a digitalis gazdasdg meghatarozd részévé valt. A
véleményvezeérek jelentés hatast gyakorolhatnak a fogyasztoi dontésekre, igy azonban kiemelt
felelésséggel is tartoznak azért, hogy egyes termékek hirdetését és értékesitését célzo
tartalmaiknal egyértelmiien jelezzék azok reklamijellegét és ne mossak el a hatart a
tartalomkészité személyes vélemeénye, valamint a fizetett promécié kozott.

A GVH korébban is felhivta a hazai influenszerek, illetve az érintett ligynokségek és hirdetok
figyelmét, hogya tartalom reklamjellegét ugy kell feltlintetniik— tobbek kozo6tt egyértelmien,
jol észlelhetéen, hangsulyosan, szembetiinéen, egyszeriien, és kozérthetéen —, hogy az
»Kivilagitson” a nézo, illetve olvasé szaméara. A GVH hangsulyozza, hogy ezt akkor is
kotelezé megtenni, ha a véleményvezér sajat vallalkozasat, termékeit vagy szolgaltatasait
nepszertisiti.

Az ICPEN koordinalasaban lezajlott ellenérzési akcio keretében tiz-tizhazai tartalomkészité
tobb havi tevékenységét tekintette & az NKFH és a GVH, jellemzéen atvilagitva az 6sszes
olyan platformot, amin az influenszer jelen van. A hatésagok kilonbozé elérésti és
témakoroket érinté véleményvezereket vizsgaltak, torekedve arra, hogy az ellenérzés a hazai
influenszer piac széles skalajat lefedje.

Az NKFH és a GVH eredményei alapjan &ltalanossdgban megéllapithatd volt, hogy az
(ellenérzéssel) érintett influenszerek tobbsége torekedett a szabdlyok betartasara, alkalmazott
valamilyen reklammegjel6lést, illetve szOveges leirast. Az esetek nagyobb részében ez a
megjeldlésa tartalom teljes ideje alatt jol lathatd volt, és nem igényelt kuldn cselekvést
(kattintast, le/tovabbgdrgetést) a fogyasztotol.

Ugyanakkor a gyakorlatoktobb esetben tovabbra sem feleltek meg maradéktalanul a
fogyasztdévédelmi kovetelményeknek:

e tovabbra is eléfordult, hogy a reklamjellés hidnyzott vagy nem volt kelléen
hangsulyos (példaul nem volt lathat6 a tartalom egész ideje alatt);

e tovabbra is jellemz6, hogy az tartalomkészitok sajat termékeik népszerisitése sorén
nem jeldlték egyértelmiien annak rekldmjellegét;

e egyes influenszerek potencialisan kockazatos, bizonytalan 0Osszetételt étrend-
Kiegészitoket népszerisitettek;
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e mig mas tartalomkésziték velhetéen mesterséges intelligencia segitsegével készilt
tartalmakat osztottak meg magukrdl, ennek tényét azonban nem tintették fel.

A GVH a veleményvezérek és ugynokségek figyelmébe ajanlja influenszer marketing
tajekoztatdjat, amely gyakorlat-kdzpontuan, pozitiv és negativ példadk szemléltetésével
mutatja be, miként lehet jogszeriien eleget tenni a fogyasztok tajékoztatasat biztositd
elvardsoknak.

A GVH 2023 novemberében mar tartott eqy online ellenérzest, az Eurdpai Bizottsagot és a
tagallami hatésdgokat tomorit6 Fogyasztovédelmi Egyuttmikddési Halézat (CPC)
koordinaciojaban. Az akkori vizsgélat eredményei alapjan mindossze a hazai
véleményvezérek 20%-a tartotta be minden esetben a reklamjelleg feltlintetésére vonatkozo
szabalyokat. Tobbek kozott az akkori sweep eredményei alapjan a GVH 2024tavaszan
versenyfeltgyeleti eljarasokat inditott hat hazai influenszerrel és tobb hirdet6 céggel szemben.
Ezen eljarasok kozil eddig a Halmi Bencével, a Kéasa Rolanddal, valamint a Forstner
Csengével szemben inditott Gigyeket zarta le a versenyhat6sag.
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